测测人体血液重量互动系统：
一、硬件参数（核心配置）
1、液晶屏：≥43寸触控一体机
2、屏比：≥16:9
3、可视角度：≥178 度全视角
4、分辨率：≥1920 × 1080
5、亮度：≥350-450
6、对比度：≥1200：1
7、响应时间：≦4ms
8、颜色深度：≥16.7M
9、扫描频率：≥50-60Hz
10、背光源：CCFL LED
11、显示输出：VGA
12、彩色制式：PAL、NTSC
13、声音：三维立体声音效 输出功率2X10W
14、触摸寿命：单次点击触摸寿命超过6500万次
15、操作系统（预装正版）：≥Win xp 、Win 7 、Win 8 、Win 10
16、软件支持：支持TUIO协议，WINDOWS多点协议
17、外部接口：4 × USB2.0\2 × USB3.0 \1 × HDMI\1 × WAN\1 × VGA
18、二维艺术设计:互动区域二维设计及制作
二、系统软件程序开发:
软件参数：
1、开发语言：采用 C#（.NET 6 LTS 版）或 C++（C++17 标准）开发，适配展厅工控机 Windows 系统环境。
2、架构设计：采用C/S架构，模块化架构，分为互动控制层、硬件适配层、场景展示层、数据交互层。
3、UI 框架：采用GUI框架开发，保持UI高速响应。
4、触控交互：支持≤10 点多点触控，触控响应延迟≤50ms，兼容点击、滑动、缩放等常用互动手势。
5、多屏联动：支持 1 主多从屏联动，屏间数据同步延迟≤100ms，适配不同尺寸分辨率。
6、异常处理：硬件断开（如传感器离线）实时弹窗提示，含故障原因 + 排查建议，不中断核心展示。
7、日志功能：记录互动操作、硬件状态、故障信息，分级存储（INFO/WARN/ERROR），支持日志导出分析。
8、系统兼容：适配 Windows 10/11（64 位）、Windows Server 2019/2022，兼容展厅工控机系统。
9、离线运行：支持全离线模式，无需网络即可完成展厅所有互动场景展示与操作。
10、稳定性：支持展厅 7×24 小时连续运行，硬件重连自动恢复，无崩溃、无数据丢失：
11、逻辑结构设计以及素材整理，针对采供血行业特点，结合该软件所表现内容和形式的需求，进行抽象概念整合，转化为具象逻辑结构，并分为所需表现层级设计。
12、层级元素及细节编辑整合:根据软件架构内容，细化每一步的对应内容，并用相关编程软件初步实现出来。
三、系统软件功能描述：
“测测血液重量”系统是由一套交互软件两种互动形式组成，打造为参观者体验更多元互动方式的智慧系统，是一款集知识科普与体感互动于一体的科普主题互动产品。
两种软件提供的体验模式：
1、体验者通过触控方式输入体重数据，系统可以计算出互动体验者身体内血液的总重量，并以人体血液总重量等于多少袋血液，进行可视化展示，了解科学献血无损健康。
2、体验者通过体重数据采集器获取体重数据，后台分析计算出体验者体内血液的总重量，并以人体血液总重量等于多少袋血液，进行可视化展示，了解科学献血无损健康。
两种体验方式，可以最大限度满足团体参观和个人参观需求，同时在一套互动系统内两种不同的体验方式，为科普馆营造丰富的科技氛围，让抽象的人体血液知识变得生动可知。
包含全程背景音乐及操作提示音，音效可开关，音量可调。
所有动画、图标、文字须为原创或已获授权，无知识产权纠纷。
                                    
    智慧AI交互系统
一、系统设备硬件参数（核心配置）
1．液晶屏壁挂式触控交互系统：≥43寸
2．屏比：≥16:9；
3．可视角度：≥178 度全视角；
4．分辨率：≥1920 × 1080
5．CPU：i5 四代及以上 固态硬盘：1T及以上；
6．内存容量：≥16G；
7．亮度：≥350-450；
8．对比度：≥2400：1；
9．响应时间：≦4ms；
10．颜色深度：≥16.7M；
11．扫描频率：≥50—60Hz；
12．背光源：CCFL LED；
13．显示输出：USB；
14．彩色制式：PAL、NTSC；
15．声音：三维立体声音效输出功率 2X10W；
16．使用寿命：单次点击触摸寿命超过6500万次；
17．操作系统（正版授权）：≥Win xp 、Win 7、 Win 8 、Win 10；
18．软件支持：支持 TUIO 协议， WINDOWS 多点协议；
19．接口：4 × USB2.0\2 ×USB3.0 \1 × HDMI\1× WAN\1 × VGA；
20、二维艺术设计:互动区域二维设计及制作，提供设计方案效果图，由采购方确认
21、音频收纳器
二、软件参数：
1、开发语言：采用 C#（.NET 6 LTS 版）或 C++（C++17 标准）开发，适配展厅工控机 Windows 系统环境。
2、架构设计：采用C/S架构，模块化架构，分为互动控制层、硬件适配层、场景展示层、数据交互层。
3、UI 框架：采用GUI框架开发，保持UI高速响应。
4、触控交互：支持≤10 点多点触控，触控响应延迟≤50ms，兼容点击、滑动、缩放等常用互动手势。
5、多屏联动：支持 1 主多从屏联动，屏间数据同步延迟≤100ms，适配不同尺寸分辨率。
6、异常处理：硬件断开（如传感器离线）实时弹窗提示，含故障原因 + 排查建议，不中断核心展示。
7、日志功能：记录互动操作、硬件状态、故障信息，分级存储（INFO/WARN/ERROR），支持日志导出分析。
8、系统兼容：适配 Windows 10/11（64 位）、Windows Server 2019/2022，兼容展厅工控机系统。
9、离线运行：支持全离线模式，无需网络即可完成展厅所有互动场景展示与操作。
10、稳定性：支持展厅 7×24 小时连续运行，硬件重连自动恢复，无崩溃、无数据丢失：
三、系统软件功能描述：
智慧AI献血顾问：为参观者打造一个可以与赣州市无偿献血卡通吉祥物互动问答的体验平台。“智慧AI”软件交互功能，设置为几个主要层级，谣言粉碎、我想了解、事实真相、激辩舞台。由AI技术成为宣传无偿献血知识的载体，以参观者为主角的建设形式，增加参观的趣味性、与体验感受，为通过科普宣传改变社会群体对无偿献血事业的错误认知，为提升社会公众科学了解献血，正确认知献血起到积极的促进作用。
互动采用：
(1)用户通过AI与赣州市无偿献血IP聊天机器人进行交互，了解关于献血的知识
(2)回答参观者对献血的疑虑与相关问题，消除对无偿献血错误的认知
（3）可以与IP卡通吉祥物开展围绕参加献血的辩论。

                    测测人体血液重量互动系统与智慧AI交互系统售后服务：
1.提供所投货物通过验收合格之日起叁年的免费质量保证期，质保期内，免费提供软件系统的最新版本升级服务及全免费维修服务，所有维修费用（包括但不限于工程师差旅费、零配件费、技术服务费）均由供货商承担。供货商应在投标文件中明确本项目质保期延长服务的年度收费标准。因采购方使用、操作不当或不可抗力因素造成的设备故障，供货方负责修复，仅收取硬件零配件的成本费用。
2.质保期内，投标人每月对本合同项下所有设备进行远程线上巡检及故障排查，采购方应予以必要配合；每年提供 1 次免费现场全面维护巡检服务，并对科普馆所有设备进行健康状态评估，向采购方提交正式的《设备维护巡检记录单》及《科普馆设备健康评估报告》。
质保期满后提供系统生命周期内升级服务，提供终身免费客服技术支持。
3.无论是质保期内还是质保期外，建立24小时服务专线，“2小时响应、判断问题严重性，无重大硬件损坏，24小时内远程检测解决，如需要更换配件需要工厂调配7个工作日内解决完毕”的故障处理流程，最大限度减少停机时间。
4.乙方除应按照国家有关法律法规规章和“三包”规定提供服务外，还应提供下列免费服务：
（1)货物的现场安装、调试和启动监督；
（2)就货物的安装、启动、运行及维护等对甲方人员进行培训。
5.乙方安排有专业工程师为甲方提供培训服务（需提供工程师公司身份授权材料提供给甲方备案），直至该货物可以正常使用并且操作人员能熟练操作为止。主要培训内容为货物的基本结构、性能、主要部件的构造及处理，日常使用操作、保养与管理、常见故障的排除、紧急情况的处理等。如甲方未使用过同类型货物，乙方还需就货物的功能对甲方人员进行相应的技术培训,并制定培训后相关人员的签字培训记录作为存档。培训结束后将培训资料一并交给甲方。若供货方未按约定进行培训的，甲方相关人员对设备操作失误造成的相关损失由乙方承担赔偿责任。
